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خادم الحرمين ال�شريفين

�صاحب ال�سمو الملكي 

الأمير �سلمان بن عبد العزيز �آل �سعود

الملك عبدالله بن عبد العزيز �آل �سعود
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ال�سادة/ م�ساهمو البنك العربي الوطني

ال�سلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

لكم  �أقدم  �أن  الوطني  العربي  البنك  �إدارة  مجل�س  �أع�ضاء  زملائي  عن  وبالنيابة  ي�سرني 

التقرير ال�سنوي للبنك وح�ساباته الختامية لل�سنة المالية المنتهية في 2012/12/31.

القوي  المالي  موقعه  تعزيز  من  وتمكن   2012 العام  خلال  جيداً  �أداءً  البنك  حقق  لقد 

بالا�ستفادة من مناخ الثقة الذي �ساد بيئة العمل في المملكة العربية ال�سعودية، حيث بقي 

الاقت�صاد المحلي بمن�أى عن الأزمات التي طالت العديد من الأ�سواق العالمية، وانعك�س 

ذلك في زيادة حجم الطلب على الائتمان بموازاة النمو الاقت�صادي العام.

العام  في  ريال  مليار   2.37 �إلى  لي�صل   %9.2 بن�سبة  للبنك  ال�صافي  الدخل  ارتفع  وقد 

2012 مقارنة بـ 2.17 مليار ريال في العام ال�سابق. وفي نهاية العام 2012، بلغ �إجمالي 

�أ�صول البنك وودائع العملاء 136.6 مليار ريال و107.6 مليار ريال على التوالي.

الكرام  عملائه  متطلبات  تلبية  على  التركيز  المن�صرم  العام  خلال  البنك  وا�صل  وقد 

وانتهاج �سيا�سة الحر�ص في �إدارة المخاطر، والتقيد التام بالأنظمة والقوانين، مما مكنه 

من تحقيق الأداء الجيد والارتقاء بم�ستوى الخدمة المقدمة لعملائه من �أفراد و�شركات.

 

ختاماً ي�سرني �أن �أتقدم بالأ�صالة عن نف�سي ونيابة عن مجل�س �إدارة البنك بال�شكر والتقدير 

المالية  الله، ومعالي وزير  الأمين حفظهما  ال�شريفين وولي عهده  الحرمين  لمقام خادم 

ومعالي محافظ م�ؤ�س�سة النقد العربي ال�سعودي، على توجيهاتهم ودعمهم المتوا�صل.

وال�شكر مو�صول لعملائنا الكرام على دعمهم المتوا�صل للبنك وثقتهم الغالية التي �ساهمت 

بلا �شك في نجاحه، كما �أ�شكر �إدارة البنك وكافة موظفيه على تفانيهم في خدمة عملائهم، 

وتمثيلهم للبنك على الوجه المن�شود و�أدائهم المتميز, متمنياً للجميع التوفيق والنجاح.

   

�لاصح را�شد الرا�شد 				  

رئي�س مجل�س الإدارة 				  

�لاصح را�شد الرا�شد

رئي�س مجل�س الإدارة

كلمة رئي�س مجل�س الإدارة

بملايين الريالات ال�سعودية

20122011201020092008

3.2603.1813.1583.4563.354�صافي دخل العمولات الخا�صة

2.8932.7892.8752.8972.546�صافي الدخل قبل مخ�ص�ص خ�سائر الائتمان

2.3712.1711.9112.3702.486�صافي الدخل

35%36%38.6%39.4%40.5%ن�سبة الم�صاربف �إلى الإيرادات

2.3%2.0%1.7%1.9%1.9%العائد على الموجودات 

21.4%17.5%12.9%13.6%13.8%العائد على حقوق الم�ساهمين

24.32326.08232.84123.26128.228الا�ستثمارات

86.32972.84466.20366.81174.662القرو�ض وال�سلف ، �صافي

136.639117.574116.035110.297121.307�إجمالي الموجودات

107.56087.85984.19982.68092.743ودائع العملاء

17.80416.62415.29114.36912.671�إجمالي حقوق الم�ساهمين
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�أبرز الم�ؤ�شرات المالية

بملايين الريالات ال�سعودية

20122011201020092008

3.2603.1813.1583.4563.354�صافي دخل العمولات الخا�صة

2.8932.7892.8752.8972.546�صافي الدخل قبل مخ�ص�ص خ�سائر الائتمان

2.3712.1711.9112.3702.486�صافي الدخل

35%36%38.6%39.4%40.5%ن�سبة الم�صاربف �إلى الإيرادات

2.3%2.0%1.7%1.9%1.9%العائد على الموجودات 

21.4%17.5%12.9%13.6%13.8%العائد على حقوق الم�ساهمين

24.32326.08232.84123.26128.228الا�ستثمارات

86.32972.84466.20366.81174.662القرو�ض وال�سلف ، �صافي

136.639117.574116.035110.297121.307�إجمالي الموجودات

107.56087.85984.19982.68092.743ودائع العملاء

17.80416.62415.29114.36912.671�إجمالي حقوق الم�ساهمين
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تقرير مجل�س الإدارة

ال�سادة/ م�ساهمو البنك العربي الوطني 	          المحترمين

ال�لاسم عليكم ورحمة الله وبركاته،

ي�سرنا �أن نقدم لكم التقرير ال�سنوي للبنك العربي الوطني وح�ساباته الختامية 

لل�سنة المالية المنتهية في 31 دي�سمبر 2012.

مقدمة

رقم  الملكي  المر�سوم  بموجب  ت�أ�س�س  �سعودية،  م�ساهمة  �شركة  الوطني  العربي  البنك 

الرئي�سي  المركز  الموافق 13 يونيو 1979 م. يقع  م/38 وتاريخ 18 رجب 1399 هـ 

�إ�ضافةً لفرع  للبنك في مدينة الريا�ض ولديه 145 فرعاً في المملكة العربية ال�سعودية، 

مالية  خدمات  تقديم  في  للبنك  الرئي�سي  الن�شاط  ويتمثل  المتــحدة.  المملكة  في  واحد 

متكاملة لعملائه من الأفراد وال�شركات.

النتائج المالية

بلغ �صافي الربح لعام 2012 مبلغ 2.371 مليون ريال مقابل 2.171 مليون ريال لعام 

2011، وذلك بارتفاع 9.2%. ولقد زاد �صافي دخل العمولات الخا�صة لي�صل �إلى 3.260 

مليون ريال مقارنة بـ 3.181 مليون ريال للعام ال�سابق، �أما دخل الأتعاب والعمولات فقد 

زاد بن�سبة 25% لي�صل �إلى 909 مليون ريال مقارنة بـ 727 مليون ريال للعام 2011. هذا 

ف�ضلًا عن زيادة �صافي �أرباح الا�ستثمارات المقتناة لغير �أغرا�ض المتاجرة لت�صل �إلى 

87 مليون ريال مقارنة بـ 35 مليون ريال للعام 2011.

العام 2012  في  ريال  مليون  مبلغ 1.892  المخ�ص�صات  قبل  الت�شغيل  بلغت م�صاريف 

مقارنة بمبلغ 1.775 مليون ريال في العام 2011، �أي بن�سبة زيادة بلغت 6.6%. وت�أتي 

هذه الزيادة نتيجة للتو�سع في �أعمال البنك والا�ستمرار في تطوير وتو�سيع �شبكة الفروع 

لتقديم خدمات �أف�ضل للعملاء، �إ�ضافة �إلى ت�أثير معدل الت�ضخم ال�سنوي.

بتدعيم  الا�ستمرار  في  المتمثلة  المحافظة  �سيا�سته  تطبيق  في  البنك  ا�ستمر  وقد 

مقارنة  ريال  مليون   522 مبلغ  الائتمان  خ�سائر  مخ�ص�صات  بلغت  حيث  المخ�ص�صات 

بمبلغ 618 مليون ريال في العام ال�سابق، وقد انعك�س هذا التدعيم على زيادة ن�سبة تغطية 

محفظة القرو�ض غير العاملة من 146% في العام 2011 �إلى 205% في نهاية 2012.

�إن هذه النتائج الإيجابية جاءت لتعك�س متانة المركز المالي للبنك، حيث نمت محفظة القرو�ض 

بن�سبة 18.5% لت�صل �إلى 86 مليار ريال، كما بلغت محفظة الا�ستثمار 24 مليار ريال.

بلغت موجودات البنك 136.639 مليون ريال، �أما ودائع العملاء فقد زادت بمبلغ 19.7 

مليار ريال لت�صل �إلى 107.6 مليار ريال في العام 2012.

بلغت حقوق الم�ساهمين مبلغ 17.804 مليون ريال بن�سبة زيادة 7.1% عن العام 2011 

والبالغ 16.624 مليون ريال.

�أبرز الم�ؤ�شرات المالية 

			            بملايين الريالات ال�سعودية 

20122011201020092008

86.32972.84466.20366.81174.662قرو�ض و�سلف، �صافي 

24.32326.08232.84123.26128.228ا�ستثمارات، �صافي 

107.56087.85984.19982.68092.743ودائع العملاء 

17.80416.62415.29114.36912.671حقوق الم�ساهمين

136.639117.574116.035110.297121.307�إجمالي الموجودات

118.730100.845100.63895.819108.636�إجمالي المطلوبات

4.7574.5414.5044.4934.135�إجمالي دخل العمليات 

2.4142.3932.6092.1281.642�إجمالي م�صاريف العمليات

2.3712.1711.9112.3702.486�صافي الدخل 

التحليل الجغرافي للإيرادات

تتحقق معظم �إيرادات البنك ب�شكل �أ�سا�سي من ن�شاطاته في المملكة العربية ال�سعودية 

موزعة على النحو التالي:

ب�آلاف الريالات ال�سعودية

2.859.517المنطقة الو�سطى* 

1.132.615المنطقة الغربية 

764.689المنطقة ال�شرقية 

4.756.821المجموع

* ت�شتمل على �إيرادات فرع لندن )حيث لا تعتبر جوهرية لإظهارها ب�شكل منف�صل(

ال�شركات التابعة والزميلة

�شركة العربي الوطني للا�ستثمار

بموجب  ال�سعودية  العربية  المملكة  في  م�سجلة  محدودة  م�س�ؤولية  ذات  �شركة  وهي 

)الموافق 7  �شوال 1428هـ  بتاريخ 26  ال�صادر  التجاري رقم 1010239908  ال�سجل 

نوفمبر 2007(. يبلغ ر�أ�سمال ال�شركة الم�صرح به والم�صدر 400 مليون ريال، وتبلغ 

ح�صة البنك فيها 100% )ب�شكل مبا�شر و غير مبا�شر(، وتقوم بتولي و�إدارة الخدمات 

الا�ستثمارية و�أن�شطة �إدارة الأ�صول التابعة للبنك التي ت�شمل التعامل والإدارة والترتيب 

والا�ست�شارة وحفظ الأوراق المالية ح�سب �أنظمة هيئة ال�سوق المالية. وقد بد�أت ال�شركة 

التابعة �أعمالها �إعتباراً من  3 محرم 1429هـ )الموافق 12 يناير 2008 (.
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�أع�ضاء مجل�س الإدارة

اللجنة التنفيذية

د. روبير عيد - رئي�ساً

�صلاح را�شد الرا�شد

�أحمد عبدالله العقيل

خالد محمد البواردي

محمد عبد الفتاح الغنمة

الم�ساهمون

الم�ساهمون ال�سعوديون ٪60

البنك العربي )�ش.م.ع( ٪40

لجنة التر�شيحات والتعوي�ضات

خالد محمد البواردي - رئي�ساً

�صلاح را�شد الرا�شد

�أحمد عبد الله العقيل

لجنة المراجعة

�أحمد عبد الله العقيل - رئي�ساً

�صالح عبد الرحمن ال�سماعيل

محمد عبد الرحمن العمران

لجنة الا�ستراتجية

را�شد �سعد الرا�شد

نعمه اليا�س �صباغ

ه�شام عبد اللطيف الجبر 

نادر ح�سن العمري

د. روبــير عيـــد 

ال�صف الخلفي من الي�سار: نادر ح�سن العمري - د. روبير عيد )ع�ضو مجل�س الإدارة المنتدب( - �أحمد عبدالله العقيل - ه�شام عبد اللطيف الجبر

ال�صف الأمامي من الي�سار: محمد عبد الفتاح الغنمة - خالد محمد البواردي - �لاصح را�شد الرا�شد )رئي�س مجل�س الإدارة( - را�شد �سعد الرا�شد - نعمه �صباغ
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تقرير مجل�س الإدارة

)تتمة(

�شركة العربي لت�أجير المعدات الثقيلة

العربية  المملكة  في  ت�أ�سي�سها  تم  وقد   %62.5 ن�سبة  فيها  البنك  يمتلك  تابعة  �شركة  وهي 

ال�سعودية ك�شركة م�ساهمة مقفلة بموجب ال�سجل التجاري رقم 1010267489 ال�صادر في 

مدينة الريا�ض بتاريخ 15 جمادى الأول 1430هـ )الموافق 10 مايو 2009(. يبلغ ر�أ�سمال 

ال�شركة الم�صرح به 1.000 مليون ريال، ور�أ�س المال الم�صدر 300 مليون ريال، وتعمل 

ال�شركة في مجال ت�أجير المعدات الثقيلة وتمار�س �أعمالها وفقاًً لأحكام ال�شريعة الإ�سلامية. 

ال�شركة ال�سعودية لتمويل الم�ساكن )�سهل(

في  ت�أ�سي�سها  تم  وقد  المال،  ر�أ�س  من   %40 فيها  البنك  ح�صة  تبلغ  زميلة  �شركة  وهي 

ك�شركة   102030072425 رقم  التجاري  ال�سجل  بموجب  ال�سعودية  العربية  المملكة 

المال  ور�أ�س  ريال  مليون   2.000 به  الم�صرح  ال�شركة  ر�أ�سمال  ويبلغ  مقفلة،  م�ساهمة 

لطريقة  وفقاًً  الزميلة  ال�شركة  في  البنك  ح�صة  �إثبات  وتم  ريال،  مليون   800 الم�صدر 

بتقديم  وتقوم   2007 عام  من  الأخير  الربع  في  �أعمالها  ال�شركة  بد�أت  الملكية.  حقوق 

خدمات التمويل ال�سكني والعقاري وفقاًً لأحكام ال�شريعة الإ�سلامية.

�شركة  ت�أ�سي�س  في  بالم�ساهمة   2012 العام  خلال  البنك  قام  ذكر،  ما  �إلى  بالإ�ضافة 

ت�أمين تعاونية تبلغ ح�صة البنك فيها 30%. وهذه ال�شركة لا تزال قيد الإن�شاء حيث �أن 

الإجراءات القانونية ما زالت قيد الإنجاز.

ب�شكل  ن�شاطها  تمار�س  �أعلاه  المذكورة  والزميلة  التابعة  ال�شركات  �أن  بالذكر  الجدير 

رئي�سي في المملكة العربية ال�سعودية.

	

 �سيا�سة توزيع الأرباح 

يوزع البنك �أرباحه ال�سنوية وفقاًً لما يلي:

ح�سب  النظامي  الاحتياطي  لتدعيم  ال�صافية  الأرباح  من   %25 ن�سبة  البنك  يقتطع  	.1

متطلبات م�ؤ�س�سة النقد العربي ال�سعودي، ويجوز وقف هذا الاقتطاع متى ما بلغ 

مجموع الاحتياطي النظامي قيمة ر�أ�س المال المدفوع.

يقوم مجل�س الإدارة بتحليل المركز المالي للبنك وكفاءة ر�أ�سماله والنمو الم�ستقبلي  	.2

المتوقع، وفي �ضوء ذلك يقترح �إذا ما كان �سوف يوزع �أرباحاً �أم لا، ويتم عر�ض 

الاقتراح على الجمعية العامة العادية للموافقة. 

	�إذا قرر البنك توزيع �أرباح ف�إن هذه الأرباح توزع بالت�ساوي على الم�ساهمين, كلٍ  .3

على قدر �أ�سهمه، ويتم �إعلان تاريخ ا�ستحقاق هذه التوزيعات.

قد يقرر مجل�س الإدارة توزيع �أرباح مرحلية بناءً على و�ضع البنك المالي. 	.4

يتم ترحيل الأرباح غير الموزعة للعام القادم �أو تحول �إلى الاحتياطي العام. 	.5

	

هذا وقد �أو�صى مجل�س الإدارة بتوزيع الأرباح على النحو التالي:

ب�آلاف الريالات ال�سعودية

2.371.178�صافي دخل عام 2012 

1.066.440الأرباح المبقاة من الأعوام ال�سابقة 

3.437.618المجموع 

توزع كما يلي :

600.000المحول �إلى الاحتياطي النظامي 

407.961الزكاة ال�شرعية 

850.000توزيعات �أرباح ) 1 ريال �صافي لل�سهم(

1.579.657الأرباح المبقاة لعام 2012

الخطط الم�ستقبلية

يقوم البنك بتنفيذ عدد من المبادرات والخطط الم�ستقبلية على النحو التالي:

• موا�صلة م�شروع تو�سعة وتطوير فروع البنك 	

• ت�أ�سي�س �شركة للت�أمين البنكي	

• موا�صلة تحديث �أنظمة المعلومات والات�صالات في البنك.	

• في 	 والمتو�سطة  ال�صغيرة  ال�شركات  خدمة  في  متخ�ص�صة  مراكز  ا�ستحداث 

�أنحاء المملكة.

الأن�شطة الرئي�سية

لأغرا�ض �إدارية، يتكون البنك من قطاعات الت�شغيل الرئي�سية التالية:

قطاع التجزئة 

ودائع، وت�سهيلات ائتمانية، ومنتجات ا�ستثمارية للأفراد. 

قطاع ال�شركات

الاعتباريين  والعملاء  الكبرى  لل�شركات  �أخرى  ائتمانية  ومنتجات  وودائع  قرو�ض 

والمن��شآت التجارية ال�صغيرة والمتو�سطة الحجم، �إ�ضافة �إلى فرع البنك في لندن.

قطاع الخزينة 

العملات  �أ�سعار  ومخاطر  وال�سيولة،  التمويل  والا�ستثمارية،  التجارية  المحفظة  يدير 

والعمولات للبنك.

قطاع خدمات الا�ستثمار والو�ساطة

والإدارة  التعامل  ت�شمل  والتي  الأ�صول  �إدارة  و�أن�شطة  الا�ستثمارية،  الخدمات  �إدارة 

والترتيب والم�شورة وحفظ الأوراق المالية.

�أخـرى

موزعة  الغير  والمطلوبات  والموجودات  والتكاليف  المال  ر�أ�س  على  الدخل  ت�شمل 

والخا�صة بالإدارة العامة والأق�سام الم�ساندة الأخرى.

وتمثل  البنك،  قبل  من  المتبع  التحويل  لنظام  وفقاً  القطاعات  بين  المعاملات  تقيد 

الموجودات والمطلوبات للقطاعات المختلفة, الموجودات والمطلوبات الت�شغيلية، وهي 

�أي�ضاًً تمثل غالبية الر�صيد.

يمار�س البنك ن�شاطه ب�شكل رئي�سي في المملكة العربية ال�سعودية، وله فرع دولي واحد 

في لندن بالمملكة المتحدة. �إن �إجمالي الموجودات والمطلوبات والتعهدات والالتزامات 

المحتملة ونتائج �أعمال هذا الفرع لا تعتبر جوهرية بالن�سبة للقوائم المالية للبنك ككل. 
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المخاطر التي يواجهها �أو قد يواجهها البنك م�ستقبلًا

�إدارة المخاطر

ت�ؤمن مجموعة �إدارة المخاطر في البنك خدمات �إدارة مركزية وم�ستقلة للمخاطر للو�صول 

�إلى التوازن الأمثل بين الخطورة والعائد تم�شياً مع �أهداف البنك الا�ستراتيجية، وهذه 

المخاطر الأ�سا�سية التي قد يتعر�ض لها البنك ت�شتمل ب�شكل رئي�سي على:

مخاطر الائتمان �أ-	

بالقرو�ض  المرتبطة  الإقرا�ض  �أن�شطة  من  �أ�سا�سي  ب�شكل  الائتمان  مخاطر  تن��شأ  	

الأدوات  تنتج عن  ائتمانية  هنالك مخاطر  �أن  كما  الا�ستثمارية،  والأن�شطة  وال�سلف 

المالية خارج قائمة المركز المالي مثل التزامات القرو�ض.

مخاطر ال�سوق ب-	

النقدية  التدفقات  �أو  العادلة  القيمة  بتقلبات  المتعلقة  المخاطر  هي  ال�سوق  مخاطر  	

تغيرات  مثل  ال�سوق  في  التي تحدث  للتغيرات  نتيجة  المالية،  للأدوات  الم�ستقبلية 

�أ�سعار العمولة و�أ�سعار العملات الأجنبية �أو �أ�سعار الأ�سهم. 

مخاطر العمليات ج-	

�أو  �إخفاقها  �أو  الداخلية  الاجراءات  كفاية  عدم  من  الناتجة  الخ�سائر  مخاطر  هي  	

�أنها ت�شمل  �أحداث خارجية، كما  الناتجة من  الأنظمة وكذلك  �أو  الأفراد  عدم كفاية 

المخاطر القانونية لجهة التعر�ض للعقوبات �أو الغرامات  �أو الأ�ضرار الناجمة عن 

الإجراءات النظامية �أو الت�سويات الخا�صة. 

فيما يلي تحليلًا ب�إجمالي موجودات ومطلوبات البنك كما في 31 دي�سمبر 2012، و�إجمالي دخل وم�صاريف العمليات و�صافي الدخل لل�سنة المنتهية في هذا التاريخ لكل قطاع من قطاعات البنك: 

ب�آلاف الريالات ال�سعودية

الإجمالي �أخــرى

قطاع خدمات 

الا�ستثمار

قطاع الخزينة والو�ساطة قطاع ال�شركات قطاع التجزئة  2012

136.639.276 3.039.687 44.194 43.420.050 59.315.473 30.819.872 �إجمالي الموجودات

118.729.689 645.588 35.897 8.393.092 57.833.016 51.822.096 �إجمالي المطلوبات

4.756.821 89.631 139.804 873.981 1.507.933 2.145.472 �إجمالي دخل العمليات

2.413.925 29.537 87.586 72.285 771.405 1.453.112 �إجمالي م�صاريف العمليات

28.129 28.129 - - - - الح�صة من الربح في �شركة زميلة

153 153 - - - - الخ�سارة العائدة لحقوق الملكية غير الم�سيطرة

2.371.178 88.376 52.218 801.696 736.528 692.360 �صافي دخل ال�سنة

521.796 - - - 327.036 194.760 مخ�ص�ص خ�سائر الائتمان، �صافي

430.046 430.046 - - - - الا�ستثمار في �شركات زميلة 

173.413 2.460 7.251 4.139 3.354 156.209 ا�ستهلاك و�إطفاء

9.375 - - 9.375 - - انخفا�ض قيمة الموجودات المالية

لائحة حوكمة ال�شركات في المملكة العربية ال�سعودية 

المملكة  في  ال�شركات  حوكمة  بلائحة  الا�ستر�شادية  الأحكام  معظم  بتطبيق  البنك  يقوم 

العربية ال�سعودية ال�صادرة عن هيئة ال�سوق المالية، با�ستثناء ما يلي:

الأ�سبابالإجراءالمادة

�أن يكون الت�صويت على بند اختيار ال�ساد�سة

مجل�س الإدارة في الجمعية العامة 

بطريقة الت�صويت التراكمي. 

تم �إدراجه �ضمن بنود اجتماع 

الجمعية العامة القادم.

�سندات الدين الم�صدرة

خلال العام 2006، �أ�صدر البنك �سندات م�ساندة لر�أ�س المال بعمولة عائمة مدتها ع�شر 

�سنوات بقيمة 500 مليون دولار �أمريكي بموجب برنامج ال�سندات الأوروبية المتو�سطة 

الأجل البالغة 850 مليون دولار �أمريكي، وتحمل هذه ال�سندات �أ�سعــــــار عمولات خا�صة 

ح�سب �أ�سعار العمولات ال�سائدة بين البنوك في لندن زائداً 83 نقطة. هذه ال�سندات غير 

البنك  يحتفظ  المالية.  للأوراق  لندن  �سوق  في  وم�سجلة  م�ضمونة  وغير  للتحويل  قابلة 

بحق ال�سداد المبكر لهذه ال�سندات بعد 5 �سنوات من �إ�صدارها. �إعتباراً من 31 �أكتوبر 

2011، وبناءً على �شرط الزيادة تم تعديل �سعر العمولة ح�سب �أ�سعار العمولات ال�سائدة 

بين البنوك في لندن زائداً 133 نقطة �أ�سا�س.  

تم خلال ال�سنة المنتهية في 31 دي�سمبر 2009 ا�سترداد ما قيمته 50 مليون دولار من 

ال�سندات الم�صدرة. 
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مجل�س الإدارة 

م�ستدامة  قيمة  �أف�ضل  تحقيق  على  المجل�س  و�أع�ضاء  برئي�س  ممثلة  البنك  �إدارة  تعمل 

لحقوق الم�ساهمين، وتقع م�س�ؤولية تطبيق ا�ستراتيجية البنك التي ي�ضعها المجل�س على 

عاتق ع�ضو مجل�س الإدارة المنتدب وبم�ساعدة اللجنة التنفيذية.

الم�ساهمين  يمثلون  �أع�ضاء  �ستة  منهم  �أع�ضاء،  ع�شرة  من  الإدارة  مجل�س  يتكون 

العادية لمدة ثلاث �سنوات،  العمومية  الجمعية  يتم تعيينهم من قبل  ال�سعوديين والذين 

في حين يُعين الأع�ضاء الأربع الآخرين من قبل البنك العربي )�ش.م.ع.(، ويجوز �إعادة 

تعيين جميع �أع�ضاء مجل�س الإدارة.

يبحث المجل�س في �إجتماعاته المو�ضوعات المدرجة في جدول �أعمال موثق ومحدد وفقاًً 

والميزانيات  البنك  ا�ستراتيجية  على  الموافقة  المو�ضوعات  هذه  وت�شمل  ل�صلاحياته، 

التقديرية والم�صاريف الر�أ�سمالية الجوهرية، وال�سيا�سات التي تحكم عمليات الخزينة 

كافة  وي�ستطيع  ال�صرف،  و�صلاحيات  الداخلي  للتدقيق  ال�سنوية  والخطة  والائتمان 

المجل�س،  �سر  �أمين  لدى  المتوفرة  ال�صلة  ذات  المعلومات  على  الح�صول  الأع�ضاء 

وب�إمكانهم �أي�ضاًً الح�صول على الم�شورة من جهات مهنية م�ستقلة متخ�ص�صة في �إطار 

واجباتهم ك�أع�ضاء في المجل�س وعلى ح�ساب البنك.

ت�شمل �إخت�صا�صات المجل�س الت�أكد من وجود هيكل تنظيمي وا�ضح في البنك ي�ستطيع من 

�إدارة �أعمال البنك، وتفوي�ض ال�صلاحيات بال�شكل الملائم والم�س�ؤوليات بحدود  خلاله 

لل�ضوابط  العام  الإطار  �ضمن  توثيقها  يتم  والتي  للبنك  المقبولة  المخاطر  م�ستويات 

الرقابية التي تتم مراجعتها �سنويا من قبل المجل�س.

)�ش.م.ع.( في 31  العربي  البنك  قبل  المعينين من  الإدارة  �أع�ضاء مجل�س  ت�ضم لائحة 

دي�سمبر 2012 كل من  نعمه اليا�س �صباغ، محمد عبد الفتاح الغنمه، و الدكتور روبــير 

عــيد )ع�ضو مجل�س الإدارة المنتدب(.

يتكون مجل�س الإدارة كما في 31 دي�سمبر 2012 من ال�سادة الأع�ضاء التالية �أ�سما�ؤهم:

ال�صفة الا�سم م

رئي�س مجل�س الإدارة )م�ستقل(�صلاح را�شد الرا�شد 1-

ع�ضو مجل�س الإدارة المنتدب )تنفيذي(د. روبير عيد 2-

ع�ضو مجل�س الإدارة )م�ستقل(را�شد �سعد الرا�شد3-

ع�ضو مجل�س الإدارة )م�ستقل(�أحمد عبد الله العقيل4-

ع�ضو مجل�س الإدارة )م�ستقل(خالد محمد �سعد البواردي 5-

ع�ضو مجل�س الإدارة )م�ستقل(ه�شام عبد اللطيف الجبر 6-

ع�ضو مجل�س الإدارة )غير تنفيذي(نادر ح�سن العمري7-

ع�ضو مجل�س الإدارة )غير تنفيذي(نعمه اليا�س �صباغ8-

ع�ضو مجل�س الإدارة )غير تنفيذي(محمد عبد الفتاح حمد الغنمه 9-

عقد مجل�س الإدارة خم�سة �إجتماعات دورية خلال عام  2012، وفيما يلي �سجل ح�ضور 

هذه الإجتماعات:

�سجل الح�ضورالتاريخ
عدد 

الح�ضور

�صلاح را�شد الرا�شد ، روبير عيد، را�شد �سعد الرا�شد،  �أحمد 2012/03/18

اللطيف  عبد  ه�شام  البواردي،  محمد  خالد  العقيل،  الله  عبد 

الجبر، نادر ح�سن العمري، نعمة اليا�س �صباغ، ومحمد عبد 

الفتاح حمد الغنمه .

9

الرا�شد،  2012/04/05 �سعد  را�شد  عيد،  روبير   ، الرا�شد  را�شد  �صلاح 

�أحمد عبد الله العقيل، ه�شام عبد اللطيف الجبر، نادر ح�سن 

اليا�س  نعمه  �شومان،  المجيد  عبد  الحميد  عبد  العمري، 

�صباغ، ومحمد عبد الفتاح حمد الغنمه.

9

�صلاح را�شد الرا�شد ، روبير عيد، را�شد �سعد الرا�شد،  �أحمد 2012/06/10

اللطيف  عبد  ه�شام  البواردي،  محمد  خالد  العقيل،  الله  عبد 

الجبر، نادر ح�سن العمري، عبد الحميد عبد المجيد �شومان،  

نعمه اليا�س �صباغ، ومحمد عبد الفتاح حمد الغنمه.

10

الرا�شد،  2012/09/30 �سعد  را�شد  عيد،  روبير   ، الرا�شد  را�شد  �صلاح 

عبد  ه�شام  البواردي،  محمد  خالد  العقيل،  الله  عبد  �أحمد 

�صباغ،  اليا�س  نعمه  العمري،   ح�سن  نادر  الجبر،  اللطيف 

ومحمد عبد الفتاح حمد الغنمه.

9

الرا�شد،  2012/12/16 �سعد  را�شد  عيد،  روبير   ، الرا�شد  را�شد  �صلاح 

عبد  ه�شام  البواردي،  محمد  خالد  العقيل،  الله  عبد  �أحمد 

�صباغ،  اليا�س  نعمه  العمري،   ح�سن  نادر  الجبر،  اللطيف 

ومحمد عبد الفتاح حمد الغنمه.

9

نظراً   2012/8/16 بتاريخ  �شومان  المجيد  عبد  الحميد  عبد  ال�سيد/  ع�ضوية  انتهت 

لا�ستقالته من البنك العربي )�ش.م.ع(.

تقرير مجل�س الإدارة

)تتمة(
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�أع�ضاء المجل�س الم�شاركون في ع�ضوية مجال�س �إدارات �شركات م�ساهمة �أخرى

فيما يلي �أ�سماء �أع�ضاء مجل�س �إدارة البنك الذين ي�شاركون في ع�ضوية مجال�س �إدارات 

�شركات م�ساهمة �أخرى: 

�إ�سم ال�شركة الم�ساهمة�إ�سم الع�ضو 

- �شركة الا�سمنت الأبي�ض�صلاح را�شد الرا�شد

- �شركة الا�ستثمارات التقنية

- �شركة بيان العقارية را�شد �سعد الرا�شد

- �شركة وطن للا�ستثمارات المالية 

- �شركة �أح�سانا ال�سياحية

- �شركة ا�سمنت المنطقة الجنوبية�أحمد عبد الله العقيل

- �شركة �سند للت�أمين التعاوني

- الدري�س للخدمات البترولية والنقليات

- ال�شركة ال�سعودية للكهرباء

- �شركة اليمامة للا�ستثمار والتق�سيط

- ال�شركة العربية ل�صناعة الورقخالد محمد البواردي 

- �شركة ال�صناعات الكيميائية الأ�سا�سية )بي �سي �آي(

- �شركة ناتلي للأثاث والت�صميم الداخليه�شام عبد اللطيف الجبر

- ال�شركة ال�سعودية لتمويل الم�ساكننادر العمري 

- تركلند بنك – ا�سطنبول نعمة �صباغ

- بنك �أوروبا العربي )�ش.م.ع.( – لندن

- ال�شركة الأردنية ل�ضمان القرو�ض – عمّان

- �شركة مجموعة العربي للا�ستثمار – عمّانمحمد عبد الفتاح الغنمه

- ال�شركة العربية الوطنية للت�أجير – عمّان

- ال�شركة ال�سعودية لتمويل الم�ساكن )�سهل(روبير عيد

لجان المجل�س الرئي�سة

الرئي�سة ودورها  اللجان  ب�أ�سماء  بيان  يلي  وفيما  اللجان،  من  عدد  الإدارة  كون مجل�س 

و�أع�ضائها الحاليين:

اللجنة التنفيذية 

يتم  �آخرين  �أع�ضاء  و�أربعة  المنتدب  الإدارة  مجل�س  ع�ضو  من  التنفيذية  اللجنة  تتكون 

تعقد  التي  التنفيذية  اللجنة  المنتدب  الع�ضو  ير�أ�س  المجل�س.  �أع�ضاء  بين  �إختيارهم من 

�إجتماعاتها مرتين كل �شهر في المتو�سط لإدارة �أعمال البنك، وفقاً لل�صلاحيات المفو�ضة 

وت�شمل  العام 2012.  اجتماعاً خلال  بعقد 19  اللجنة  قامت  وقد  المجل�س،  قبل  لها من 

م�س�ؤوليات هذه اللجنة تطبيق �سيا�سات البنك ومراقبة الأداء و�إدارة المخاطر والت�أكد من 

فعالية ال�ضوابط الرقابية الداخلية والموافقة على الم�صاريف الجوهرية .

خلال عام 2012 تكونت اللجنة التنفيذية من الدكتور روبير عيد )رئي�س اللجنة(، �صلاح 

را�شد الرا�شد، �أحمد عبد الله العقيل، خالد محمد البواردي ومحمد عبد الفتاح الغنمه.

لجنة التر�شيحات والتعوي�ضات

تم خلال عام 2010 ت�شكيل لجنة التر�شيحات والتعوي�ضات من ثلاثة �أع�ضاء غير تنفيذيين 

من مجل�س الإدارة وهم الأ�ستاذ/ خالد محمد البواردي )رئي�س اللجنة(، الأ�ستاذ/ �صلاح 

را�شد الرا�شد والأ�ستاذ/ �أحمد عبد الله العقيل، وللجنة �صلاحية مراجعة واقتراح تعديل 

مجل�س  �إلى  ال��شأن  بهذا  التو�صيات  ورفع  البنك،  في  التعوي�ضات  وممار�سات  �سيا�سة 

الإدارة لإعتمادها، وتقوم اللجنة كذلك بمراجعة م�ستوى وتكوين مكاف�آت كبار التنفيذيين 

في البنك وترفع التو�صيات المتعلقة بمخ�ص�ص المكاف�آت المرجحة المخاطر �إلى مجل�س 

الإدارة لاعتمادها، وت�شمل مهام اللجنة كذلك التر�شيح لع�ضوية مجل�س الإدارة  ومراجعة 

هيكل مجل�س الإدارة وتحديد جوانب القوة وال�ضعف فيه، واقتراح معالجتها بما يتفق 

مع م�صلحة البنك، وقد عقدت اللجنة 6 اجتماعات خلال العام 2012.

لقد �أقرّت الجمعية العامة غير العادية والتي عقدت بتاريخ 2011/3/27 تو�صية مجل�س 

الع�ضوية  ومدة  والتعوي�ضات  التر�شيحات  لجنة  �أع�ضاء  اختيار  قواعد  ب��شأن  الإدارة 

و�أ�سلوب عمل اللجنة ومكاف�آت �أع�ضاء اللجنة ح�سبما يقدره مجل�س الإدارة.

التنفيذيين  غير  الإدارة  مجل�س  لأع�ضاء  ال�سنوية  والتعوي�ضات  المكاف�آت  مجموع  بلغ 

البدلات  وبلغت  ريال.  �ألف   300 التنفيذيين  وللأع�ضاء  ريال  �ألف   2.647 وقدره  مبلغاً 

�ألف   72 التنفيذيين  وللأع�ضاء  ريال  �ألف   372 التنفيذيين  غير  الإدارة  مجل�س  لأع�ضاء 

ريال، وبلغت تعوي�ضات �أع�ضاء مجل�س الإدارة غير التنفيذيين التي ت�شمل تذاكر ال�سفر 

والإقامة بالفنادق 499 �ألف ريال وللأع�ضاء التنفيذيين مبلغ 8 �ألاف ريال، وبلغت رواتب 

كبار التنفيذيين التي دفعت خلال العام بمن فيهم الرئي�س التنفيذي والمدير المالي 17.6 

مليون ريال وبلغت البدلات والتعوي�ضات المدفوعة 3.1 مليون ريال، والمكاف�آت ال�سنوية 

لجنة  �أع�ضاء  مكاف�آت  وبلغت  ريال،  مليون   1.5 التحفيزية  والخطط  ريال  مليون   15.4

المراجعة 360 �ألف ريال وبدل ح�ضور جل�سات اللجنة  72 �ألف ريال. 
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لجنة المراجعة

والتحقق من  الداخلية  الرقابة  بمراجعة منظومة  الإدارة  المراجعة مجل�س  لجنة  ت�ساعد 

بالمتطلبات  البنك  والتزام  للبنك،  الختامية  والح�سابات  المالية  القوائم  و�صحة  �سلامة 

وتقيّم  الداخلي،  التدقيق  �إدارة  خطط  اللجنة  تقر  كما  المحا�سبية.  والمعايير  النظامية 

نتائج �أعمالها والتحقق من وجود الأجهزة الرقابية التي ت�ضمن �سلامة الإجراءات التي 

تتخذها �إدارة البنك.

 تمثل لجنة المراجعة حلقة ات�صال مبا�شر بين المراجعين الخارجيين ومجل�س الإدارة، 

وتعمل اللجنة على الت�أكد من �أن �أعمال المراجعة الخارجية تتم ب�شكل فعّال ودقيق و�أنه 

بالتو�صية  �أي�ضاً  اللجنة  تقوم  كما  اللازمة،  والمهنية  بالجدية  تقاريرها  مع  التعامل  يتم 

باختيار المراجعين الخارجيين ومراجعة خطط ونتائج �أعمالهم، ويلتزم البنك بما ورد 

في قواعد تنظيم لجان المراجعة في البنوك ال�سعودية والدليل الإ�ستر�شادي لتنظيم لجان 

المراجعة في البنوك ال�سعودية ال�صادرة عن م�ؤ�س�سة النقد العربي ال�سعودي.

  

تتكون لجنة المراجعة من ثلاثة �أع�ضاء جميعهم م�ستقلين، منهم ع�ضوين من غير �أع�ضاء 

من  كل  مع  اللجنة  تجتمع  ال�سنة.  خلال  اجتماعات  ثمانية  اللجنة  عقدت  وقد  المجل�س، 

ع�ضو مجل�س الإدارة المنتدب والمدير المالي للبنك ورئي�س التدقيق الداخلي والمراجعين 

الخارجيين، �إ�ضافة �إلى من ت�شاء من �أع�ضاء الفريق الإداري في البنك، وذلك عندما تراه 

منا�سبا للتباحث والمناق�شة. 

ت�ألفت لجنة المراجعة خلال عام 2012 من ال�سيد/ �أحمد عبد الله العقيل )رئي�ساً( وع�ضوية 

كل من ال�سيد/ �صالح عبد الرحمن ال�سماعيل وال�سيد/محمد عبد الرحمن العمران. 

لجنة الا�ستراتيجية

قام مجل�س الإدارة خلال العام بت�شكيل لجنة للا�ستراتيجية مكونة من خم�سة �أع�ضاء:

المهند�س/ را�شد �سعد الرا�شد 	-

الأ�ستاذ/ نعمه اليا�س �صباغ 	-

الأ�ستاذ/ ه�شام عبد اللطيف الجبر  	-

الأ�ستاذ/ نادر ح�سن العمري 	-

د. روبــير مارون عيـــد  	-

وتمثل مهام لجنة الا�ستراتيجية في الم�س�ؤولة عن كافة الجوانب المتعلقة با�ستراتيجية 

البنك ب�شكل عام، وكذلك مراقبة تطبيق الخطة الا�ستراتيجية ب�شكل خا�ص.

الإدارة  مجل�س  عن  نيابة  الا�ستراتيجية  الخطة  �إعداد  عملية  بمتابعة  اللجنة  تقوم  حيث 

�إجراءات  و�ضع  وكذلك  الا�ستراتيجية  البنك  خطة  وتعميم  وتن�سيق  تطوير  من  والت�أكد 

محددة لتطبيق ومراقبة الا�ستراتيجية.

وتقوم لجنة الا�ستراتيجية، بالتن�سيق مع ع�ضو مجل�س الإدارة المنتدب، بالت�أكد من وجود 

من  للت�أكد  للمعلومات  قنوات  وجود  وكذلك  القرارات  لإتخاذ  و�أطر  للم�س�ؤوليات  حدود 

التطبيق الفعّال لا�ستراتيجية البنك.

منظومة الرقابة الداخلية

�إن مجل�س الإدارة م�س�ؤول ب�شكل تام عن الرقابة الداخلية في البنك ومراجعة فعاليتها 

تُعاونه في ذلك لجنة المراجعة، وقد تم ت�صميم نُظم و�إجراءات الرقابة الداخلية لتنفيذ 

العمليات ب�شكل فعّال لحماية الأ�صول من �أي ا�ستخدام �أو ت�صرف غير م�شروع �أو غير 

المالية  والمعلومات  المحا�سبية  ال�سجلات  و�صحة  �سلامة  على  وللمحافظة  به،  م�صرح 

بالأنظمة  والالتزام  الن�شر  بغر�ض  �إعدادها  يتم  التي  تلك  �أو  البنك  عمل  في  الم�ستخدمة 

الأعمال،  ب�أداء  يتعلق  فيما  الداخلية  ال�سيا�سات  لمراقبة  وكذلك  ال�صلة  ذات  والقوانين 

هذه  لإزالة  ولي�س  الأعمال  �أهداف  تحقيق  عدم  لإدارة مخاطر  الأنظمة  هذه  وقد و�ضعت 

المخاطر، كما �أن هذه النظم يمكن �أن توفر قدراً معقولًا من الحماية ولي�ست �ضماناً مطلقاً 

�ضد الأخطاء الجوهرية والخ�سائر وعمليات الاختلا�س. 

ال�سوق ومخاطر  الائتمان ومخاطر  لمخاطر  البنك  يتعر�ض  العادية،  �أعماله  دورة  خلال 

العمليات، وتوجد لدى البنك العديد من اللجان ومنظومة من الإجراءات اللازمة  لح�صر 

وقيا�س ورقابة هذه المخاطر والتخفيف منها.

و�ضع البنك �إجراءات عمل م�ستديمة لح�صر وتقييم و�إدارة المخاطر الجوهرية التي قد 

المخاطر، وت�شمل  لإدارة هذه  الملائمة  ال�ضوابط  وللت�أكد من وجود  البنك  لها  يتعر�ض 

�إجراءات الرقابة الداخلية الرئي�سية في البنك ما يلي:

�إلى ع�ضو مجل�س الإدارة  �أعمال البنك من قبل مجل�س الإدارة  �إدارة  تفوي�ض �صلاحية  	•
ل�سيا�سات  �شاملة  ب�أدلة  البنك  ويحتفظ  المجل�س،  ي�ضعها  معينة  حدود  �ضمن  المنتدب 

المعلومات  و�أمن  العمليات  و�إجراءات  المالية  الرقابة  تت�ضمن  العمل  و�إجراءات 

و�سيا�سات الائتمان والمراقبة النظامية التي ت�شمل المتطلبات الت�شريعية والنظامية في 

ومراكز  العمليات  كافة  على  ت�سري  المحددة  ال�صلاحيات  ف�إن  لذلك،  �إ�ضافة  المملكة. 

المخاطر للت�أكد من �ضبط ورقابة م�ستوى المخاطر التي قد يتعر�ض لها البنك، وقد تم 

تحديد م�س�ؤوليات المدراء الرئي�سيين بما ي�ؤمن الإلتزام التام بمبد�أ ف�صل الواجبات.

وجود �إجراءات مراجعة م�ستقلة منتظمة في قطاعات العمل الرئي�سية في البنك لمراقبة  	•
�أداء العمل وجودة خدمة العملاء، للت�أكد من تطبيق الإجراءات الرقابية المو�ضوعة.

وجود �أنظمة و�إجراءات لح�صر ومراقبة �أي مخاطر جوهرية، ورفع التقارير ب��شأنها،  	•
والأخطاء  وال�سيولة  المالية  للأدوات  ال�سوق  �أ�سعار  وتغييرات  الائتمان  ت�شمل  والتي 

�إدارة  لجنة  من  كل  قبل  من  المخاطر  هذه  مراقبة  تتم  الاختلا�س.  وعمليات  الت�شغيلية 

تتم  كما  العليا،  الائتمان  ولجنة  والمطلوبات  الموجودات  ولجنة  العمليات  مخاطر 

مراقبتها �أي�ضاً من قبل اللجنة التنفيذية.	

في  تنفيذه  يتم  برنامج  �أو  م�شروع  لأي  ال�شامل  التقييم  من  المخاطر كجزء  تقييم  يتم  	•
البنك، كما تتم مراعاة المخاطر عند �إعداد الموازنة التقديرية، وخطط العمل الخا�صة 

بكل مجموعة و�إدارة في البنك، حيث تتم مراجعتها و�إعتمادها من قبل مجل�س الإدارة.

على  بناء  الإدارة  لمجل�س  رفعها  يتم  التي  المالية  للتقارير  نظام  البنك  لدى  يوجد  	•
الخطة ال�سنوية، كما يتم رفع تقارير ربع �سنوية عن النتائج الفعلية المحققة, وتحليل 

والتحديث  الرئي�سية  الأداء  م�ؤ�شرات  ومراجعة  المو�ضوعة  الخطة  عن  الإنحرافات 

بمراجعة  الإدارة  ومجل�س  التنفيذية  اللجنة  من  كل  تقوم  كما  للتوقعات.  الدوري 

ال�شاملة  العمل  ا�ستراتيجية  على  بناء  للتوقعات  الدوري  والتحديث  ال�سنوية  الخطة 

المعتمدة.	

ويتم  ت�شغيله،  و�إجراءات  الآلي  الحا�سب  �أنظمة  تطوير  على  مركزية  رقابة  توجد  	•
ا�ستخدام بع�ض الأنظمة العامة لرقابة �إجراءات العمليات الم�شابهة.	

�إدارة  العامة عن طريق مدير  البنك مركزياً بالإدارة  �إدارة عمليات الالتزام في  تتم  	•
الالتزام، كما يوجد م�س�ؤولون عن �إدارة عمليات الالتزام في كافة وحدات العمل على 

م�ستوى البنك.	

تقرير مجل�س الإدارة

)تتمة(
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يوجد لدى البنك �أنظمة �شاملة للموازنة التقديرية والتي يتم �إعدادها و�إعتمادها من قبل  	•
مجل�س الإدارة، كما يتم مراقبة النتائج الفعلية المحققة ويقوم مجل�س الإدارة ببحث ما 

تم تحقيقه مقارنة مع الموازنة والتحديث الدوري للتوقعات.	

وفعالية  البنك  و�إجراءات  ب�سيا�سات  الإلتزام  بمراقبة  الداخلي  التدقيق  �إدارة  تقوم  	•
ال�ضوابط الرقابية على م�ستوى البنك ككل، ويتركز عمل التدقيق الداخلي ب�شكل رئي�سي 

حول مجالات العمل التي ت�شتمل على مخاطر كبرى. يرفع رئي�س �إدارة التدقيق الداخلي 

تقاريره �إلى مجل�س الإدارة ولجنة المراجعة.

تجتمع لجنة �إدارة مخاطر العمليات في البنك ب�شكل منتظم وفقاًً لل�صلاحيات المفو�ضة 

لها من قبل ع�ضو مجل�س الإدارة المنتدب، وتعمل هذه اللجنة على الت�أكد من فعالية نظام 

�إدارة المخاطر في البنك ووجود منظومة �ضوابط داخلية ملائمة وا�ستمرارية فعاليتها 

�إدارة  لجنة  المنتدب  الإدارة  مجل�س  ع�ضو  وير�أ�س  البنك،  م�ستوى  على  �أدائها  و�سلامة 

مخاطر العمليات التي ت�ضم في ع�ضويتها عدداً من كبار المدراء التنفيذيين في البنك.

نتائج مراجعة فعالية �إجراءات الرقابة الداخلية

�إحاطة  ويتم  البنك  في  الداخلية  الرقابة  نظام  فعالية  با�ستمرار  المراجعة  لجنة  تراجع 

�إلى  �شامل  �سنوي  تقرير  رفع  �إلى  بالإ�ضافة  ال��شأن  بهذا  المتبعة  بالخطوات  المجل�س 

مجل�س الإدارة لم�ساعدة المجل�س في تقييمه لفعالية نظام الرقابة الداخلية، وبعد اطلاع 

اللجنة على تقارير �إجراءات الرقابة الداخلية في البنك و�أهمها تقارير التدقيق الداخلي 

وتقارير مجموعة �إدارة المخاطر وتقارير �إدارة الالتزام وتقرير المراجع الخارجي خلال 

عام 2012 والاجتماع بالم�س�ؤولين في الدوائر المذكورة، ومناق�شتهم عن محتويات تلك 

التقارير الرقابية و�أداء قطاعاتهم، فقد �أبدت لجنة المراجعة قناعتها ب�أن الدورة الرقابية 

الداخلية تعك�س فعالية �إجراءات الرقابة الداخلية لدى البنك، كما �أنها في تطور م�ستمر 

بما يلبي حاجة العمل المتزايدة والا�ستجابة لكافة الم�ستجدات، وترى اللجنة �أنه لا يوجد 

�أي �ضعف جوهري في �أعمال البنك.

�أما فيما يتعلق بال�سيا�سات المحا�سبية المطبقة في البنك، ف�إن اللجنة تقوم وب�صفة م�ستمرة 

دوري  ب�شكل  وذلك  الخارجيين  والمراجعين  المالي  المدير  مع  ال�سيا�سات  تلك  بمناق�شة 

وكذلك مناق�شة ما يُ�ستجد من تغيرات في ال�سيا�سات والمعايير المحا�سبية المحلية والدولية.

التوا�صل مع الم�ساهمين

عن  �شاملة  معلومات  تقدم  حيث  الم�ساهمين،  مع  للتوا�صل  ق�صوى  �أهمية  البنك  يعطي 

�أن�شطة البنك و�أعماله �ضمن التقرير ال�سنوي والقوائم المالية المرحلية الموجزة ويتم 

ن�شر جميع هذه البيانات في عدد من ال�صحف كما تتم �إتاحتها على موقع البنك في �شبكة 

تهم  �إ�ضافية  معلومات  على  �أي�ضاًً  يحتوي  والذي   www.anb.com.sa الإنــــــترنت 

الم�ستثمرين. يحر�ص البنك على التوا�صل مع الم�ستثمرين الإعتباريين، وي�أخذ بالاعتبار 

كافة الإ�ستف�سارات التي ترد من الأفراد المتعلقة بم�ساهماتهم وب�أعمال البنك و�أن�شطته 

ويزودهم بالمعلومات في وقت منا�سب، كما يحر�ص البنك على �إطلاع الم�ساهمين على 

وتطور  تقدم  ومناق�شة  لح�ضورها  ال�سنوية  العمومية  الجمعية  اجتماعات  عقد  مواعيد 

�أعمال و�أن�شطة البنك.

الت�صنيف الائتماني 

الممنوحة  القوية  الائتمانية  بالت�صنيفات  الاحتفاظ  من   2012 العام  خلال  البنك  تمكن 

هذه  كانت  وقد  المجال،  هذا  في  متخ�ص�صة  كبرى  ت�صنيف  وكالات  قبل  من  �سابقاً  له 

الت�صنيفات كالتالي:

A  �ستاندرد �آند بورز
A1موديز 
A  فيت�ش 

+Aكابيتال �إنتلجن�س

الق�صر  و�أولادهم  وزوجاتهم   التنفيذيين  وكبار  الإدارة  مجل�س  �أع�ضاء  م�صالح 

)لأقرب �ألف �سهم(

1- الم�ساهمون الرئي�سيون:

 2
0

2 التغير خلال العام في بداية العام 12/1/1
0

في نهاية العام 12/12/31

ن�سبة التملك%عدد الأ�سهم ن�سبة التغير %عدد الأ�سهم ن�سبة التملك %عدد الأ�سهم  الإ�سم

34البنك العربي �ش.م.ع
0

.
000

4
0

.
00

--34
0

.
000

4
0

.
00

91.8541الم�ؤ�س�سة العامة للت�أمينات الاجتماعية 
0

.81--91.8541
0

.81

84.7339.97--9.97 84.733�شركة را�شد عبد الرحمن الرا�شد و�أولاده

.48�شركة الجبر التجارية
0

61 5.65--48.
0

615.65

2- �أع�ضاء مجل�س الإدارة وكبار التنفيذيين وزوجاتهم  و�أولادهم الق�صر:

 2
0

2 التغير خلال العامفي بداية العام 12/1/1
0

في نهاية العام 12/12/31

ن�سبة التملك %عدد الأ�سهم ن�سبة التغير %عدد الأ�سهم ن�سبة التملك %عدد الأ�سهم الإ�سم

3.4�صلاح را�شد الرا�شد        
0

.
00

--3.4
0

.
00

9.9921.18--9.9921.18را�شد ال�سعد الرا�شد

199.3احمد عبد الله العقيل 
0

.
0

22.61.312
0

1.9
0

.
0

2

28.3خالد محمد البواردي 
0

.
00

--28.3
0

.
00

4.6ه�شام عبداللطيف الجبر
0

.
00

5.6123.21
0

.2
0

.
00

------نادر ح�سن العمري*

------نعمه اليا�س �صباغ**

------محمد عبد الفتاح حمد الغنمه **

------روبيـــر عـــــيد**

12.8�أ�سعد عبد الله ها�شم ال�سادة
0

.
00

-4.737.348.1
0

.
00

ملاحظة: �إن عدد الأ�سهم ي�شمل الزوجات والأولاد الق�صر.

* يمثل الم�ؤ�س�سة العامة الت�أمينات الاجتماعية ولا يمتلك �أ�سهم في البنك العربي الوطني، و�إنما تقدم الم�ؤ�س�سة �أ�سهم �ضمان الع�ضوية عنه.
�ضمان  �أ�سهم  المحدود  العربي  البنك  يقدم  و�إنما  الوطني،  العربي  البنك  في  الأ�سهم  المحدود  العربي  للبنك  الممثلين  الأع�ضاء  يمتلك  لا   **

الع�ضوية عن كل ع�ضو من الأع�ضاء الذين يمثلونه في المجل�س.
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تقرير مجل�س الإدارة

)تتمة(

المدفوعات النظامية 

 بلغت المدفوعات النظامية كالتالي:

    بملايين الريالات ال�سعودية

245- الزكاة ال�شرعية الم�ستحقة على الم�ساهمين ال�سعوديين عن عام 2012

199- �ضريبة الدخل الم�ستحقة على ح�صة الم�ساهم غير ال�سعودي عن عام 2012

40- �ضريبة الا�ستقطاع

48- ر�سوم الت�أمينات الاجتماعية 

العقوبات والجزاءات والقيود النظامية

لم يتعر�ض البنك لأي عقوبات �أو جزاءات جوهرية خلال العام.

�إن الغرامات التي فر�ضت على البنك خلال العام 2012 مرتبطة ب�أعمال ت�شغيلية ولي�س 

لها ت�أثير جوهري. 

وفيما يلي ملخ�ص يبين هذه الغرامات:

ب�آلاف الريالات ال�سعودية

372م�ؤ�س�سة النقد العربي ال�سعودي 

110هيئة ال�سوق المالية 

1.067�أمانات المناطق 

الموارد الب�شرية 

بلغ عدد العاملين 4.298 موظفاً في نهاية عام 2012 مقارنة بعدد 3.923 موظفاً في نهاية 

العام ال�سابق. بلغت ن�سبة الموظفين ال�سعوديين في البنك 90% مع نهاية عام 2012.

التبرعات والم��سؤولية الاجتماعية 

ب�صفته ع�ضواً ملتزماً ومتفاعلًا مع المجتمع ال�سعودي، يدرك البنك م�سئوليته تجاه هذا 

المجتمع الذي يت�شرف بالإنتماء �إليه، وتج�سيداً لإيمانه الرا�سخ بم�س�ؤوليته الإجتماعية، 

يوا�صل البنك مد يد العون للجمعيات الخيرية والم�ؤ�س�سات التعليمية وغيرها من الحالات 

الجديرة بالدعم، حيث خ�ص�ص خلال عام 2012 مبلغاً قدره )7.3( مليون ريال �سعودي 

لهذه الأغرا�ض.

ت�ضارب الم�صالح 

لم يبرم البنك �أية عقود توجد �أو كانت توجد فيها م�صلحة هامة لأي من �أع�ضاء مجل�س 

الإدارة �أو الع�ضو المنتدب �أو المدير المالي �أو لأي �شخ�ص ذي علاقة ب�أي منهم. ويبين 

العلاقة  ذات  الأطراف  مع  بالمعاملات  الخا�ص  المالية  القوائم  في   )36( رقم  الإي�ضاح 

هذه  وتخ�ضع  الإدارة،  مجل�س  �أع�ضاء  لبع�ض  الممنوحة  الائتمانية  الت�سهيلات  قيمة 

الت�سهيلات لتعليمات م�ؤ�س�سة النقد العربي ال�سعودي والتي تن�ص على �أن تكون جميع 

الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة لأطراف غير بنكية ذات علاقة م�ضمونة بالكامل.

المعايير المحا�سبية

يتبع البنك المعايير المحا�سبية للم�ؤ�س�سات المالية ال�صادرة عن م�ؤ�س�سة النقد العربي 

المالية  القوائم  ب�إعداد  البنك  يقوم  كما  الدولية.  المحا�سبية  المعايير  وكذلك  ال�سعودي 

الموحدة بما يتوافق مع نظام مراقبة البنوك ولوائح نظام ال�شركات في المملكة العربية 

الهيئة  ال�صادرة عن  المحا�سبة  �أي اختلافات جوهرية عن معايير  ال�سعودية، ولا توجد 

ال�سعودية للمحا�سبين القانونيين.

مراجعي الح�سابات

 18 فـي  المــنعــــــقد  �إجتمـــــاعها  البــــنك خلال  لم�ساهمي  العادية  العامة  الجمــــــعية  قامت 

�أبو  بكر-  تو�ش  �آند  ديلويت  وال�سادة/  ويونغ  �إرن�ست  ال�سادة/  بتعيين  مار�س 2012 

الخير و�شركاهم كمراجعي ح�سابات خارجيين للبنك لعام 2012.

م��سؤوليات �أع�ضاء مجل�س الإدارة المتعلقة بالقوائم المالية

يقر مجل�س الإدارة وح�سب معرفته التامة بما يلي:

	�أنه تم �إعداد �سجلات الح�سابات بال�شكل ال�صحيح. -

	�أن نظام الرقابة الداخلية �أعد على �أ�س�س �سليمة وتم تنفيذه بفعالية. -

	�أنه لا يوجد �أي �شك في قدرة البنك على موا�صلة ن�شاطه. -

لا	 يوجد �أي عقد كان البنك طرفا فيه، وتوجد �أو كانت توجد فيه م�صلحة جوهرية  -

المالي  للمدير  �أو  التنفيذي  للرئي�س  او  البنك  �إدارة  و�أع�ضاء مجل�س  لأي من رئي�س 

�أو لأي �شخ�ص ذي علاقة مبا�شرة ب�أي منهم، عدا ما ورد بالإي�ضاح رقم )36( في 

القوائم المالية الخا�ص بالمعاملات مع الاطراف ذات العلاقة.

				  

والله ولي التوفيق 						    

				  

						 مجل�س الإدارة     

11 فبراير 2013 						    
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مركز الم�صرفية المميزة لل�سيدات بالريا�ض
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على الرغم من ا�ستمرار حالة عدم الا�ستقرار التي ت�سود الاقت�صاد العالمي، فقد ا�ستفاد 

الإنفاق  بتو�سع  مدعوماً  ال�سعودي،  للاقت�صاد  القوية  المقومات  من  المحلي  ال�سوق 

الحكومي، لتحظى ال�صناعة الم�صرفية ببيئة عمل م�ؤاتيه خلال العام 2012 �ساهمت في 

تن�شيط الطلب على الائتمان. 

العمومية  الميزانية  ارتفعت  حيث  الوطني،  العربي  البنك  �أداء  على  ذلك  انعك�س  وقد 

ومحفظة القرو�ض �إلى 136.6 مليار ريال و86.3 مليار ريال على التوالي، لت�سجلا نمواً 

ن�سبته 16.2% و18.5% مقارنة بالعام ال�سابق. وقد بلغ الربح ال�صافي 2.37 مليار ريال 

في 2012، بزيادة قدرها 9.2% عن العام ال�سابق. 

مجموعة التجزئة الم�صرفية

وا�صلت منتجات و�إيرادات البنك النمو بثبات خلال العام 2012 �ضمن �إطار تجدد الطلب 

طرح  وتيرة  بزيادة  العام  �أثناء  المجموعة  �أداء  تميز  وقد  ال�شخ�صي.  الاقترا�ض  على 

الحملات والعرو�ض الترويجية، مما كان له الأثر الإيجابي على النمو والتعريف بالعلامة 

التجارية للبنك.

وعلى غرار ال�سنوات الأخيرة، ا�ستمر العمل على الارتقاء بم�ستوى خدمة العملاء، فقد 

في  العملاء  م�ستوى خدمة  تح�سين  على  تركز  التي  العميل«  »تجربة  ت�أ�سي�س وحدة  تم 

مختلف القنوات، وتطبق الوحدة �أ�ساليب المت�سوق الخفي وم�سح ر�ضا العملاء، للتحقق 

من قيام من�سوبي البنك بتقديم الم�ستوى المتميز من الخدمة، وتحديد مجالات تطوير 

وتح�سين الخدمات. 

ح�ضور  لتعزيز  واقت�صادية  فعالة  كو�سيلة  تميزها  على  البديلة  الخدمة  قنوات  حافظت 

 %85 على  ن�سبته  تزيد  ما  تنفيذ  تم  حيث  للعملاء،  الو�صول  على  قدرته  وزيادة  البنك 

البنك  التقليدية. وقد ركز  بالفروع  الم�صرفية عبر قنوات خدمة لا ترتبط  العمليات  من 

خلال هذا العام على زيادة توفر الخدمات عبر �شبكة �صراف العربي من خلال ت�شكيل 

مجموعات عمل متفرغة لمعالجة كافة الملاحظات المتعلقة بخدمات ال�صراف الآلي، بينما 

ا�ستمر مركز الات�صال )هاتف العربي( في معالجة �أحجام متزايدة من العمليات. ومما 

يجدر ذكره ح�صول المركز على �أف�ضل تقييم بين البنوك الزميلة في المملكة خلال م�سح 

المت�سوق الخفي الأخير. 

�أولوية  بالعملاء  الم�صرفي، �شكل الاحتفاظ  ال�سوق  المناف�سة في  ازدياد حدة  وفي ظل 

تب�سيط  خلال  من  العنقودي  البيع  فر�ص  زيادة  على  البنك  جهود  تركزت  وقد  بارزة. 

�إجراءات فتح الح�سابات وطرح باقات من المنتجات كحزمة تحويل الراتب على �سبيل 

التي  الوا�سعة،  الفروع  ل�شبكة  المثلى  الا�ستفادة  خلال  من  البنك  ا�ستطاع  كما  المثال. 

�أعداد جيدة من  ا�ستقطاب  الهاتفي،  المبا�شر والبيع  البيع  حظيت بدعم من جهود فرق 

�إلى �شرائح مختلفة  العملاء  المبيعات. وقد حظي ت�صنيف  الجدد وزيادة حجم  العملاء 

ال�سيدات وال�شباب. وب�شكل عام، يولي  التفاتة خا�صة الى �شرائح  باهتمام متزايد، مع 

البنك �أولوية كبرى للت�أكد من بيع المنتجات المنا�سبة للعملاء عبر قنوات الخدمة المثلى 

لتلبية احتياجاتهم المالية في كل الأوقات.   

د. روبير عيد

ع�ضو مجل�س الإدارة المنتدب والرئي�س التنفيذي

نظرة عامة
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الخدمات الم�صرفية الإ�لاسمية 

الم�صرفية  الخدمات  ودعم  تطوير  على  الإ�سلامية  الم�صرفية  الخدمات  �إدارة  تعمل 

تقدم خم�س  للا�ستثمار، حيث  الوطني  العربي  الوطني و�شركة  العربي  للبنك  الإ�سلامية 

خدمات رئي�سية لوحدات العمل: 

مالية  الإ�سلامية وتقدم حلولًا  ال�شريعة  تتوافق مع  تطوير منتجات  المنتجات:  تطوير 

لكافة �شرائح العملاء. وقد �شهد العام 2012 تطوير وطرح مجموعة من منتجات التمويل 

والا�ستثمار والخزينة المتوافقة مع مبادئ ال�شريعة بنجاح تام. 

تطوير الأعمال: تن�سق المجموعة مع قطاعات العمل المختلفة في البنك، وتقدم لها الدعم 

في طرح المنتجات والخدمات الم�صرفية الإ�سلامية ل�شرائح ال�سوق الم�ستهدفة، �إ�ضافة 

�إلى فر�ص التمويل الفردية.  

العمل  بوحدات  المتعلقة  الأن�شطة  بمراجعة  الوحدة  هذه  تقوم  ال�شرعية:  ال�ش�ؤون 

هذا  البنك. وفي  في  ال�شرعية  الهيئة  بتوجيهات  التزامها  ل�ضمان  لها  التابعة  والجهات 

واعتمدت  الالتزام  تقارير  بمراجعة   2012 العام  خلال  ال�شرعية  الهيئة  قامت  ال�سياق، 

عدداً من المنتجات الجديدة. 

التدريب: تم تدريب ما يزيد عن 579 موظفاً من من�سوبي البنك على الخدمات الم�صرفية 

الإ�سلامية ومنتجات البنك العربي الوطني المتوافقة مع مبادئ ال�شريعة خلال العام 2012. 

تحويل الفروع: تم خلال العام افتتاح �أو تحويل 19 منفذاً من فروع تقليدية �إلى فروع 

�إ�سلامية متخ�ص�صة. وك�إجمالي فقد تم الانتهاء من تحويل 144 فرعاً - تت�ضمن 37 فرعا 

وق�سما لل�سيدات - �إلى فروع و�أق�سام متخ�ص�صة في تقديم الخدمات والمنتجات ال�شرعية 

ح�صرياً ، وتمثل الفروع الا�سلامية الآن ن�سبة 75 % من �شبكة فروع التجزئة في البنك.

الخزينة  

من  البنك  عملاء  احتياجات  تلبي  منتجات  وطرح  تطوير  على  العمل  الخزينة  توا�صل 

�أفراد و �شركات. وقد حافظت المجموعة على نهجها المحافظ في �إدارة �أ�صول محفظة 

من  المت�أتي  الدخل  على  التركيز  �أ�سهم  وقد  جودتها.  و  تنوعها  من  والت�أكد  الا�ستثمار 

الن�شاطات المرتبطة بالعملاء والإدارة الا�ستباقية لمخاطر تقلبات �أ�سعار الفائدة ب�شكل 

�إيجابي في �أداء الخزينة خلال العام 2012. 

فرع لندن 

لعملاء  الم�صرفية  الاحتياجات  تلبية  وهي  الأ�سا�سية  مهمته  ت�أدية  على  لندن  فرع  يركز 

البنك من �أفراد و�شركات. وما فتئ هذا الدور ينمو با�ضطراد على مدار ال�سنوات. 

كفر�ص  بريقها  على  المتحدة  المملكة  في  والتجارية  ال�سكنية  العقارات  حافظت  حين  في 

ا�ستثمارية جذابة، ف�إن موقع الفرع يوفر ميزة فريدة لم�ساعدة العملاء على الا�ستثمار من 

ت�سهيلات وخدمات  الفرع  ويقدم  الم�ساندة.  والخدمات  العقار  تمويل  توفير خدمات  خلال 

ائتمانية لعملاء ال�شركات، ت�شمل �إ�صدار ال�ضمانات وخدمات الخزينة، كما يقدم باقة مختارة 

من منتجات تمويل التجارة وتمويل القرو�ض الم�شتركة لعملائه في المملكة المتحدة. 

الخدمات الم�صرفية لل�شركات 

تقوم مجموعة الخدمات الم�صرفية لل�شركات بخدمة ال�شركات الكبرى من خلال توفير 

منتجات  ت�شمل  التجارية،  الم�صرفية  والمنتجات  الخدمات  من  ومتنامي  مبتكر  نطاق 

التزامها بم�ساعدة  المجموعة بف�ضل  الم�صرفية. وقد تمكنت  العمليات  التمويل وحلول 

العملاء على تحقيق �أهدافهم من �إر�ساء علاقات عمل �أكثر عمقاً ودلالةً مع عملائها، �إلى 

جانب النجاح في ا�ستقطاب المزيد من العملاء الجدد المرموقين.

مخاطرة  �ضوابط  وفق  الأعمال  ب�إدارة  المجموعة  تقوم  البنك،  ا�ستراتيجية  على  بناءً 

انتهاج  الت�سهيلات الائتمانية، مع  �أ�صول محفظة  �صارمة ل�ضمان متانة وتنوع وجودة 

�سيا�سة متوازنة في منح القرو�ض الجديدة، بينما توا�صل العمل على دعم تمويل وتنفيذ 

الم�شاريع الكبرى ذات الأهمية الا�ستراتيجية للمملكة وم�ساعدة عملائها ب�شكل عام على 

تحقيق �أهدافهم التجارية المختلفة. 

�شاركت المجموعة بفعالية خلال العام في تمويل عدد من الم�شاريع الكبرى ذات الأهمية 

للقيام  الاختيار  عليها  وقع  كما  النموذجي،  المنورة  المدينة  مطار  كم�شروع  الخا�صة، 

وتوا�صل  باطراد،  المجموعة  لتنمو  الكبرى  ال�صفقات  من  عدد  تنفيذ  في  قيادية  ب�أدوار 

تحقيق نمو م�ستدام في حجم المحفظة والإيرادات. 

تقدم المجموعة – �إلى جانب باقة منتجات القرو�ض التقليدية – قرو�ض تج�سير ر�أ�س 

المال والكفالات وبرامج تمويل العقود والقرو�ض المغطاة من وكالات �ضمان ال�صادرات. 

الأداء من خلال زيادة عمق وتنوع عرو�ض  المجموعة على تعزيز  وب�شكل عام، تواظب 

المنتجات والخدمات في مجالات �إدارة النقد وتمويل التجارة والقطع الأجنبي والتمويل 

الإ�سلامي وتمويل الم�شاريع والتمويل المهيكل. 

المقاولات الدولية  

الم�صرفية  الخدمات  مظلة مجموعة  تحت  تعمل  التي  الدولية  المقاولات  وا�صلت وحدة 

لل�شركات العمل على تقديم منتجات وخدمات م�صرفية عالية الجودة لعملاء ال�شركات، 

وت�سهيلات تمويل المقاولين متعددي الجن�سيات المتعاقدين على تنفيذ عقود م�شاريع في 

المملكة العربية ال�سعودية. كما ت�ستجيب وحدة المقاولات الدولية لاحتياجات المقاولين 

من �أوروبا وال�شرق الأق�صى و�أمريكا ال�شمالية عبر تقديم حلول �شاملة ل�ضمان ا�ستمرار 

التعاملات التجارية من و�إلى المملكة ب�سلا�سة.

الخدمات الم�صرفية التجارية 

لا يزال البنك العربي الوطني يحتفظ بموقعه وح�ضوره القوي والمربح في قطاع ال�شركات 

المتو�سطة، حيث تتميز هذه المحفظة بقاعدة عملاء قوية ذات جودة ائتمانية ممتازة. 

لل�شركات  الفعال  الدعم  كذلك  الوحدة  لهذه  التابعة  المتخ�ص�صة  العمل  فرق  وتوفر 

برنامج  �إطار  في  المقدمة  بالت�سهيلات  التو�سع  في  فعال  بدور  ت�ساهم  كما  ال�صغيرة، 

»كفالة« الذي يرعاه �صندوق التنمية ال�صناعية ال�سعودي. 

قام  ال�صغيرة،  للمن��شآت  الموجهة  الحكومية  المبادرات  بدعم  البنك  التزام  �سياق  وفي 

البنك بر�سم خطط لتعزيز تواجده في هذه ال�شريحة من ال�سوق، حيث تم �إن�شاء وحدة 

جديدة تحت مظلة �إدارة الخدمات الم�صرفية التجارية لتلبية طلب الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة 

والإيداع  التمويل  حلول  من  �شامل  نطاق  لتوفير  البنك  ويخطط  المالية.  الخدمات  على 

والعمليات الم�صرفية التي �صممت خ�صي�صاً للا�ستجابة لمتطلبات الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة 

عبر هذه الوحدة، وذلك بم�ساندة من �شبكة مراكز متفرغة لن�شاطات المن��شآت ال�صغيرة.
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الا�ستثمارات الا�ستراتيجية 

ال�سكني،  التمويل  هي:  رئي�سية  مجالات  �أربع  الا�ستراتيجية  البنك  ا�ستثمارات  تغطي 

الت�أمين، ت�أجير المعدات الثقيلة والخدمات الم�صرفية الا�ستثمارية. 

ال�شركة ال�سعودية لتمويل الم�ساكن ) �سهل (

حققت ال�شركة ال�سعودية لتمويل الم�ساكن �أداءً قوياً خلال عام 2012، لت�شهد الربحية 

ومحفظة القرو�ض نمواً ملمو�ساً على الرغم من �ضوابط الإقرا�ض المتحفظة. �إن ال�شركة 

الموقع  في  الآن  هي   – المملكة  في  الم�ساكن  تمويل  قطاع  في  رائدة  تعتبر  التي   -

المنا�سب للا�ستفادة من الطلب القوي والمتنامي على تمويل الم�ساكن، وتنظر ال�شركة 

ب�إيجابية للعام 2013، حيث تتوقع الا�ستمرار في تحقيق نمو قوي. 

�شركة الت�أمين )ت�ضامن العربي الوطني/�آيه �آي جي/ميتلايف �أليكو(

تعاوني  ت�أمين  �شركة  لت�أ�سي�س  الوطني  العربي  مبادرة  على   2012 خلال  العمل  ا�ستمر 

ميتلايف  مع  بالا�شتراك  و�شخ�صي  عام  ت�أمين  منتجات  من خلال طرح  الجمهور  لخدمة 

مجال  في  متخ�ص�صين  ك�شريكين   )AIG( الدولية  الأمريكية  والمجموعة   )Metlife(
الت�أمين. لقد تم ا�ستيفاء المتطلبات النظامية ب�شكل �شبه كامل، بينما دخلت عملية �إعداد 

وكالته  خلال  من  البنك  و�سيقوم  الأخيرة،  مرحلتها  والت�شغيلية  التحتية  البنية  وتجهيز 

الح�صرية )تحت الت�أ�سي�س حالياً( بتوزيع منتجات الت�أمين على عملائه مبا�شرة بعد �إتمام 

الطرح الأولي ل�شركة الت�ضامن والمتوقع ح�صوله خلال الربع الأول من العام 2013. 

�شركة العربي الوطني لت�أجير المعدات الثقيلة ) �أهل ( 

في  المتخ�ص�صة  التابعة  ال�شركة  لهذه  التحتية  البنية  تطوير  عام   2012 العام  ي�شكل 

الثالث  العام  في  الربحية  �إلى  ال�شركة  تحولت  لقد  الثقيلة.  والمعدات  الرافعات  ت�أجير 

الرافعات.  �أ�سطول  الذي �شهد تح�سناً ملمو�ساً في معدلات ت�شغيل  الكامل  الت�شغيل  من 

و�ستعمل ال�شركة على زيادة حجم الأ�سطول خلال عامي 2013 و2014 للا�ستفادة من 

الطلب المتنامي على المعدات الثقيلة في ال�سوق المحلي، علاوة على العمل على تنويع 

الن�شاط لي�شمل المعدات ذات التقنية العالية. 

�شركة العربي الوطني للا�ستثمار

�شهدت ال�شركة �أداءً طيباً خلال العام 2012 الذي تميز بنمو ملحوظ في �أحجام التداول 

في �سوق الأوراق المالية )تداول(، خ�صو�صاً خلال الربع الأول من العام. 

التقديرية  الجوائز  من  بعدد  الأ�صول  �إدارة  ن�شاطات  حظيت  فقد  �آخر،  �سياق  وفي 

الخارجية، حيث احتل �صندوق العربي للأ�سهم ال�سعودية المركز الأول �ضمن فئته من 

المركز  ال�سعودي  بالريال  المال  لأ�سواق  العربي  �صندوق  ح�صد  بينما  »زاوية«،  وكالة 

الثالث، وبدوره احتل ال�صندوق الأكبر لل�شركة وهو �صندوق »المبارك« للتجارة، المركز 

الرابع بين 23 �صندوقاً �ضمن فئته. بينما حقق �صندوق »ديار جدة« العقاري المبارك 

عائداً جيداً منذ طرحه في �إبريل 2011.

�إدارة المخاطر 

م�ستقلة  مركزية  �إدارة  خدمات  الوطني  العربي  للبنك  المخاطر  �إدارة  مجموعة  ت�ؤمن 

والعائد  المخاطر  بين  التوازن  على  الحفاظ  في  المجموعة  هذه  دور  ويتمثل  للمخاطر. 

تما�شياً مع الأهداف الا�ستراتيجية للبنك. وت�ضطلع المجموعة بم�سئولية تطبيق متطلبات 

�أن�شطتها  وتغطي  المتطلبات،  من  وغيرها  المال  ر�أ�س  بكفاية  المتعلقة  »بازل«  اتفاقية 

المجالات الرئي�سية التالية: 

مخاطر الائتمان 

الائتمانية  الت�سهيلات  وحدود  الموافقة  و�صلاحيات  الإقرا�ض  �سيا�سات  و�ضع  	•
للطرف الواحد وحدود التركزات الائتمانية للمحفظة.

تقييم ومراجعة الجودة الكلية لمحفظة الائتمان ب�شكل دوري.  	•
مراقبة وتطوير الأنظمة والإجراءات لتعزيز تقنيات �إدارة المخاطر و�ضمان تطبيق  	•

�أ�ساليب التقييم الداخلي للمخاطر ح�سب متطلبات »بازل 2«.

	�إجراء مراجعات خطورة م�ستقلة ب�شكل دوري للتحقق من فاعلية نظام �إدارة الائتمان. •

مخاطر ال�سوق 

من  مجموعة  با�ستخدام  ومراقبتها  وقيا�سها  وال�سيولة  ال�سوق  مخاطر  ح�صر  	•
المعر�ضة  والقيمة  الفجوات،  وتحليل  الأ�سعار،  ح�سا�سية  على  المرتكزة  المعايير 

للمخاطر واختبارات الإجهاد. 

الم�ساعدة على �إدارة الا�ستحقاقات والمخاطر الناتجة عن تقلبات �أ�سعار الفائدة من  	•
حيث ت�أثيرها على الميزانية العمومية للبنك.

الت�أكد من �أن �سيا�سة البنك الخا�صة ب�إدارة مخاطر ال�سوق وال�سيولة و�إقرار الحدود  	•
تتوافق مع الأعراف الدولية المثلى المتبعة في هذا المجال. 

العمل على تح�سين �أدوات و�آليات �إدارة المخاطر لتلبية متطلبات اتفاقيتي »بازل 2و3« 	•

المخاطر الت�شغيلية 

حوكمة  معايير  مع  يتوافق  بما  الت�شغيلية،  المخاطر  �إدارة  ا�ستراتيجيات  تطوير  	•
ال�شركات وممار�سات ال�صناعة المثلى. 

البنك  �أن�شطة  لكافة  الت�شغيلية  الخ�سائر  عن  والتبليغ  والمراقبة  والتقييم  التحديد  	•
ب�شكل فعال. 

موا�صلة العمل على تطبيق متطلبات منهجية القيا�س المتقدم لاتفاقية »بازل 2«.  	•

ا�ستمرارية العمل 

تطوير �سيا�سات و�إجراءات ا�ستمرارية، العمل للبنك بما يتفق مع معايير ال�صناعة.  	•
العمل على �صياغة الخطط لتمكين البنك من الا�ستمرار في عملياته الهامة ب�سرعة في  	•

حالة تعطل �أعمال البنك الاعتيادية. 

الا�ستمرار في اختبار جاهزية وا�ستقرار مركز ا�ستمرارية العمل من خلال �سل�سلة  	•
من الاختبارات لكافة وحدات العمل في البنك. 

العمل على ن�شر الوعي وتعزيز ا�ستيعاب موظفي البنك لأهمية ا�ستمرارية العمل.  	•

�إدارة ومراقبة الائتمان 

	�إتاحة الت�سهيلات الائتمانية المعتمدة للا�ستخدام.  •
مراقبة الحدود وال�ضمانات المطلوبة.  	•

	�إعداد وحفظ م�ستندات ال�ضمانات.  •
متابعة الانحرافات المتعلقة بالائتمان.  	•

نظرة عامة

)تتمة(
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�أمن المعلومات

و�ضع و�إقرار �سيا�سات ومعايير �أمن المعلومات وفقاًً لمعايير ال�سلطات الإ�شرافية  	•
وممار�سات ال�صناعة المثلى.

	�إجراء المراجعات الأمنية وتقييم المخاطر واختبارات الاختراق.  •
	�إدارة وتن�سيق الا�ستجابة فيما يخ�ص الحوادث الأمنية. •

العمل على ن�شر وتعزيز الوعي ب�أهمية �أمن المعلومات بين موظفي البنك وعملائه. 	•

مخاطر خدمات الإنترنت الم�صرفية

	�إدارة مخاطر عمليات الإنترنت الم�صرفية والتقنية. •
خدمات  لتقديم  المنظمة  الت�شريعية  والإر�شادات  المتطلبات  تطبيق  جهود  تن�سيق  	•

الإنترنت الم�صرفية. 

مراقبة فاعلية عمليات �إدارة مخاطر خدمات الإنترنت الم�صرفية.  	•
تقييم ت�أثير عوامل الخطورة الداخلية والخارجية على عمليات خدمة الإنترنت الم�صرفية. 	•
الإنترنت  لخدمات  الرقابية  الإجراءات  و�ضع  على  دوري  ب�شكل  الإدارة  اطلاع  	•

الم�صرفية والالتزام بالمتطلبات النظامية.  

مجموعة الائتمان 

�إن مجموعة الائتمان م�س�ؤولة عن تقييم ومراجعة المخاطر الائتمانية التي تواجه البنك، 

وتقديم الخدمات الائتمانية للعملاء، وكذلك الالتزام ب�أف�ضل المعايير في �إدارة المخاطر. 

كما ت�سهم المجموعة ب�شكل محوري في �ضمان ا�ستدامة النمو المربح على المدى البعيد 

الجودة  وتميز  الائتمان  محفظة  نمو  متطلبات  بين  التوازن  على  المحافظة  خلال  من 

الائتمانية لأ�صولها. 

الالتزام

تعتبر �سمعة ال�شركة الجيدة �أنف�س �أ�صولها ومحرك قدرتها التناف�سية لارتباطها المبا�شر 

بالمواظبة على الالتزام التام بالأنظمة والقوانين المرعية واللوائح والإر�شادات الداخلية. 

وتركزت  الم�ؤ�س�سية،  وثقافته  البنك  لإدارة  �أ�سا�سية  ركيزة  يعتبر  الالتزام  ف�إن  وعليه 

ن�شاطات الالتزام خلال العام على تقديم الا�ست�شارات والتدريب والدعم لوحدات العمل 

�أو  ال�سعودي  العربي  النقد  م�ؤ�س�سة  م�صدرها  كان  �سواءً  والتعليمات،  الأنظمة  لتطبيق 

رفع  و�آلية  ال�صارمة  الرقابة  برنامج  وفر  وقد  المخت�صة.  الرقابية  الهيئات  من  غيرها 

على  الادارة  مجل�س  يبقي  الالتزام،  لن�شاطات  رافداً  المراجعة  للجنة  الدورية  التقارير 

اطلاع م�ستمر على م�ستوى الالتزام لدى البنك.

تقنية المعلومات 

قامت المجموعة بتوفير بنية تقنية معلومات م�ستقرة ت�أخذ بالاعتبار تحديات الن�شاط المرتقبة 

في الأعوام الخم�سة القادمة. وقد �شكل �إطلاق نظام )Message Broker( خطوة نوعية 

.)Services Oriented Architecture( ضمن �إطار الهيكلية المرتكزة على الخدمات�

وقد عزز البنك قدراته على ت�أمين ا�ستمرارية العمل من خلال ترقية مركز الحا�سب الآلي 

الأخرى  التطورات  ا�شتملت  بينما   ،3 الفئة  معيار  متطلبات  لا�ستيفاء  القائم  الاحتياطي 

في العام 2012 على تد�شين نظام جديد للحوالات الفورية وا�ستبدال برنامج ال�صناديق 

الا�ستثمارية القديم ب�آخر جديد و�إطلاق مبادرات بطاقات الدفع الم�سبق.

الموارد الب�شرية

ت�ضطلع الموارد الب�شرية بمهمة ا�ستقطاب الكفاءات الم�ؤهلة وتطويرها والمحافظة عليها 

لتمكين وحدات العمل في البنك من �أداء مهامها على الوجه المن�شود. وا�ستمرت جهود 

المجموعة الرامية لا�ستقطاب نخب الخريجين ال�سعوديين من كبرى الجامعات المحلية 

والدولية للالتحاق ببرامج البنك التدريبية الموجهة لمدراء الم�ستقبل وكذلك تلك الموجهة 

ا�ستقطاب  على  ال�سوق  في  المناف�سة  وتيرة  ارتفاع  خلفية  على  وذلك  الفروع،  ل�شبكة 

الكفاءات المتمر�سة من قبل القطاعين الخا�ص والعام. كما �شرعت المجموعة خلال العام 

2012 في تطبيق عدد من المبادرات الهادفة لمكاف�أة الموظفين الواعدين والاحتفاظ بهم 

من خلال �إلحاقهم ببرامج تدريب وتطوير طموحة مدعومة ببرامج توجيه و�إر�شاد.  
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