
a r a b  n a t i o n a l  b a n k
الـبنـك الـعــربي الــوطـنـي 

خدمة الاستقبال والترحيب المجانية لبطاقات 
الفرسان الائتمانية 



a r a b  n a t i o n a l  b a n k
الـبنـك الـعــربي الــوطـنـي 

خدمة الاستقبال والترحيب المجانية لبطاقات الفرسان الائتمانية 
خدمة استقبال وترحيب حصرية لحاملي بطاقات الفرسان لمساعدتك في الوصول إلى صالات الوصول والمغادرة. ابتداءً من التنقل في المطار 

إلى إنجاز إجراءات السفر، وغيرها من الخدمات الموضحة أدناه
 

تتوفر هذه الخدمة في مطار دبي الدولي، عند الوصول والمغادرة في المباني 1، 2، و3، بالإضافة إلى دبي وورلد سنترال.
بالإضافة إلى مطار الدوحة 

مزايا خدمة الاستقبال والترحيب في مطار دبي الدولي: 

الاستقبال والترحيب عند الوصول أو المغادرة◦
خدمة المسار السريع للتفتيش الأمني والجوازات.◦
المساعدة في استلام الأمتعة عند الوصول.◦
مرافقتك والمساعدة خلال جميع إجراءات المطار. ◦
يجب طلب الخدمة والحجوزات قبل 48 ساعة من الوصول أو المغادرة◦

خدمة السيارة مع سائق: 

تشمل التوصيل من وإلى المطار باستخدام سيارات فاخرة تتسع لخمسة مقاعد◦

المناطق المغطاة في (خدمة شوفير) خدمة مرحبا الإضافية: ◦
المدينة  زايد،  الشيخ  المرداف، طريق  القسيس، راشدية،  برج دبي، كرامة، سطوة،  الديرة،   ،(3 ،2 ،1) تشمل صالات مطار دبي 
العالمية، مامزار، جميرة، أم السقيم، البرشا، دبي سيليكون أويسس، المدينة الأكاديمية، الورقة، القوز، ايمارات هيل، ذا ميدوز \ 
ينا، راس الخور، ورسان، منطقة جبل علي \ البساتين \ الميناء، المزارع العربية، قرية جميرا \ جزر،  سبرنغز، الصفوة، دبي مار
ينز، جي أل تي، جي بي أر، مدينة دبي للإنترنت، مدينة دبي للإعلام، قرية المعرفة، ديسكوفري قاردنز، أبن بطوطة بالم جميرا، ذا قر

 مطار المكتوم الدولي، تيكوم، دي أي بي، موتور سيتي، المدينة الرياضية

لخدمات المغادرة:

 سينتظر السائق لمدة 15 دقيقة كحد أقصى، وبعد ذلك سيتم تحصيل رسوم الخدمة الإضافية

ومع ذلك، إذا كان وقت الانتظار أطول أو لم تكن هناك منطقة مناسبة لركن السيارة (وفقاً لمتطلبات هيئة الطرق والمواصلات)، فسوف 
يغادر السائق وسيتم تطبيق رسوم الخدمة الكاملة.

يجب طلب الخدمة والحجوزات قبل 48 ساعة من الوصول أو المغادرة

للتواصل مع خدمة الاستقبال في المطار أو خدمة الكونسييرج، يرجى الاتصال بالرقم أدناه 

الرقم المحلي:  8008443488 
الرقم الدولي:  447874023129+

مزايا خدمة الاستقبال والترحيب في مطار الدوحة:

الاستقبال والمساعدة عند الوصول / المغادرة (ترحب بالعميل بلوحة باسمه شخصياً) ◦
تسريع الوصول السريع والهجرة (عند الاقتضاء) ◦
مساعدتك مع الأمتعة المسجلة ◦
أولوية الصعود إلى الطائرة - مرافقة العميل إلى الطرف المستلم في صالة الوصول / بوابة الصعود إلى الطائرة (عند الاقتضاء) ◦
دخول إلى صالة خدمات المها / صالة أوريكس◦
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سيتصل حامل البطاقة بخدمة سيغنتشر/إنفينيت للحجز

يجب طلب جميع الحجوزات قبل 48 ساعة من الوصول أو المغادرة◦
يمكن لحامل البطاقة الاتصال بخدمات كونسيرج فيزا ◦

للتواصل مع خدمة الاستقبال في المطار أو خدمة الكونسييرج، يرجى الاتصال بالرقم أدناه

الرقم المحلي:  8008443488
الرقم الدولي: 447874023129+


